CONG TY CP DU LICH VA XNK CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
_ LANG SON boc 1ap — Tu do — Hanh phuc
HOIDONG QUAN TRT e

e Lang son, ngay thang nam 2018
SO6: ...l /BC/HPQT

( Du thao) ‘
BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2018

Can ctr Luat doanh nghiép; Luat chiing khoan Viét Nam; Diéu 1& cong ty CP
Du Lich va XNK Lang Son;

Can ctr Bién ban hop HPQT s6 14 /BB/HPQT, ngay 16 thanh 4 nam 2018.

Hoi dong quan tri trinh Pai hoi ¢6 déng thudng nién nim 2018 théng qua Béao
cao hoat dong cia HPQT trong nam 2017, phuong hudng hoat dong nam 2018.

PHANI )
HOAT PONG CUA HPQT NAM 2017

I-Co cau Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh co cau sé hiru
von:

1. Co cau HPQT, Ban diéu hanh:

- Danh s&ch thanh vién HDQT, Ban kiém soét, Ban diéu hanh, tai thoi diém
ngay 25 thang 10 nam 2017 cho dén nay, va sb lugng c6 phan nam giir tai thoi
diém ngay 12 thang 4 nam 2017.

STT Ho va tén Giéi Niam  Chuc vy S6 co phan Ty I¢
tinh  sinh nam giir CP co
quyén
biéu
quyét
(%)
Chu tich 1.184.301
1 Nguyén Kim Thao  Nit 1968 HDQT, Phé (nguoi dugcuy 40,038
tong giam d6¢c  quyén dai dién
diéu hanh nam giir phan
vén cua Cong ty
TNHH Thao
Vién tai Cong ty
)
2 Pau Truong Sinh~ Nam 1974 Uy vién
HPQT, Phé 14.700 0,497
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Tong giam
dbc diéu hanh
kiém giam
déc CN KS
Hoa Sim

ViiMong Nwong Nt 1968 UV HPQT 82.000 2,772
4 Db Thu Huyén Nit 1981  Trudéng ban
kiém soéat 0
0
5 Bé Ngoc T Nam 1977 UV BKS,
Truong
phong TC-
KHTH
6 Bé Thi Thu Hwong Nt 1979  Thanh vién
ban kiém soét 0

7 Pham Dinh Ban Nam 1961  Tong Gidm 17.065 0,577
ddc diéu hanh
cong ty

8 Lé Vin Do Nam 1974 Ké toan
truong kiém
truéng phong

TCKT

- Nhiing thay ddi trong hoi ddng quan tri, ban kiém soat, ban diéu hanh:

+ Ngay 19/05/2017 Tai Pai hoi déng ¢ dong thudng nién nim 2017, mién
nhiém thanh vién Hoi dong quan tri nhiém ky 2015-2020 dbi véi Ba Nguyén
Khanh Dan, 1y do Ba Dan c¢6 don xin thoi tham gia Hoi dong quan tri cua Cong ty
CP Du lich va XNK Lang Son.

+ Ngay 10/05/2017 Hoi dong quan tri dong y cho Ba Nguyén Kim Thao cha
tich HPQT thoi kiém tong giam dbc diéu hanh, dong thoi bo nhiem Ong Pham
Pinh giit chirc vu Tong giam doc diéu hanh Cong ty (Hoi dong quan tri da bao céo
Pai hoi dong thuong nién nam 2017 va Pai hoi dong co dong bat thuong lan 2 nam
2017.

+ Ngay 25/10/2017 Tai doi hoi dong c6 dong bat thuong nam 2017 1an 3 miém
nhiém thanh vién hoi dong qua tri va thanh vién ban kiém soat nhiém ky 2015-
2020 trudc nhiém ky va bau thanh vién thanh vién hoi dong qua tri va thanh vién
ban kiém soat nhiém ky 2017-2022, Ba Nguyén Nguyén Kim Thao duoc bau giir
chtc vu Chua tich Hoi déng quan tri, Ba B Thu Huyén duoc bau Truéng ban kiém
soat.

- S6 luong can bo, nhan vién: 62 ngudi, ngudi lao dong dugc tao viéc 1am va
thu nhap on dinh, duoc Cong ty thuc hién day da cac ché do chinh sach theo quy
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dinh nhu bao hiem xa hoi, bao hiém y t&, bao hiém that nghiép, duoc tao dieu kién
de tham gia cac t6 chirc Pang, cong doan, doan thanh nhién.

2. Co cau so hiru von ( theo danh sach chot s6 ¢6 dong 12 /4 /2018):
- Co0 dong la Cong ty TNHH Thao vién nam giir : 1.184.301 c6 phan, tuong
g 40,038% Vén diéu 18.
- C6 doéng nudc ngoai nam gitr: 803.760 ¢b phan , twong tng 27, 173 % .%
von diéu lé.
- C6 dong 1a 6ng Tran Viét Di nam giir: 228.815 ¢ phan , twong ung 7,736 %
von diéu lé.

- C6 dong 1a 6ng Nguyén Vin Thanh nam git: 324.979 cb phan, twong ung
10, 987 % von diéu lé.
- C6 dong khac nam giir: 416.045 ¢ phan, tuong tng 14,065 % von diéu I¢.

I1- Cong tac quan tri cong ty, chi dao giam sat hoat dong SXKD ddi véi
ban giam doc.
1. COng tac qudn tri cong ty.

- Hoat dong cia Hoi dong quan tri da thuc hién phi hop véi Biéu 18 cong ty
va cac qui dinh hién hanh cua Nha nuéc, phu hep véi tinh hinh thyc tién trong hoat
dong SXKD cua cong ty trong nam 2017. HPQT tiép tuc cap nhat, duy tri cac qui
ché quan tri cong ty, cac qui ché quan ky ndi bo cong ty vé phan cap quan ly, ché
do giam sat, ché a6 lam viéc trong HPQT, gitra HPQT, Ban kiém soat va Ban
giam ddc. Thuc hién bdo céo quan tri cong ty dinh ky giri Uy ban chiing khoén
Nha nudc, cac co quan quan Iy Nha nudc hitu quan trén dia ban tinh theo qui dinh.
Thuc hién ché do bao céo tai chinh hang qui, 6 thang, ca nim cho Uy ban ching
khoan nha nudc va cac sé ban nghanh ¢6 lién quan trén dia ban tinh.

- Trong nim 2017 14 nim hoat dong cua HPQT gap nhiéu kho khin va co
nhiéu van dé phat sinh, HDQT da triéu tap mot cudc hop Pai hoi dong cd dong
thuong nién va 3 cudc hop Pai hoi dong co dong bat thuong dé thong qua ké hoach
SXKD va giai quyét cac van dé phat sinh thudc tham quyén cua Pai hoi dong co
déng. Trong nam HPQT di t6 chirc 34 cudc hop HPQT, cu thé nhu sau:

STT Thai gian Néi dung Két qua
hop
1. 20/03/2017 Hop hoi dong quan tri thdng qua xem xét giai  Bién ban s6 04-

thé Chi nhanh Ha Noi, thdng qua bao cao hoat HPQT/BB/DL
dong san xuat kinh doanh nam 2016, phuong ngay 20/03/2017
huéng kinh doanh nam 2017, trién khai cong

tac t6 chirc Pai hoi dong c6 dong thuong nién

niam 2017, xem xét bé nhiém chac vu Pho

téng giam déc thir 2, xem xét thong qua diéu
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10.

20/03/2017

20/03/2017

31/03/2017

04/05/2017

04/05/2017

10/5/2017

10/05/2017

10/05/2017

10/05/2017

chinh mirc lwong tdi thiéu
Nghi quyet vé viéc t6 chac Dai hoi dong co
dong thuong nién 2017

Quyét dinh vé viéc giai thé hoat dong kinh
doanh chi nhanh cong ty tai Ha noi

Quyét dinh v/v bo nhiém chiic danh phé tong
giam d6c diéu hanh céng ty

Hop HDQT théng qua bao cdo tai chinh nam
2017 da dwoc kiém toan, mac chi phu cip
thanh vién HDQT, thanh vién BKS nam 2017;
Théng qua du thao bao co tong két hoat dong
SXKD nam 2016, phuong hudéng nhiém vu va
chi tiéu ké hoach SXKD nam 2017 trinh dai
hoi dong c6 dong thuong nién 2017; Xem xét
va théng qua viéc rat co phiéu cua Cong ty
khoi san giao dich ching khoan UPCOM Ha
Noi; Thay doi thoi gian té chuc Pai hoi dong
c6 dong thudng nién 2017 va du thao noi dung
chuong trinh dai hoi; xem xét don xin thoi
tham gia thanh vién HPQT va bau b sung
thanh vién HPQT tam thoi; Xem xét diéu
chinh muc lwong trong hé théng thang luong,
bang luong nam 2016; thong qua phuong an
phan phdi lgi nhuan nam 2015, 2016; xem xét
thdng qua bo sung nganh nghé kinh doanh, b
sung diéu I¢ Cong ty.

Nghi quyét v/iv Mién nhiém Thanh vién
HDQT bau bé sung thanh viéen HDQT tam
thoi

Hop HPQT théng qua dé xuat cua Ba
Nguyén Kim Thao chu tich HPQT kiém téng
giam ddc vé viéc chu tich HDQT thoi kiém
tong giam ddc diéu hanh Cong ty va gidi thiéu
dé ctr nhan su bd nhiém chic vu Tong giam
dbc diéu hanh Cong ty; trién khai cac cong tac
trd bi dai hoi dong co dong thudng nién 2017
Nghi quyét v/v Chu tich HPQT kiém téng
giam ddc diéu hanh thdi kiém tong giam déc
diéu hanh; b6 nhiém tong giam dbc diéu hanh
Cong ty CP Du lich va XNK Lang Son

Quyét dinh bd nhiém chuc danh Tong giam
dbc didu hanh Céng ty CP Du lich va XNK
Lang Son ( Ong Pham Pinh Ban )

Quyét dinh thanh lap Ban Kiém tra tu cach ¢

Nghi quyét sé
05-NQ/HPQT
ngay 20/3/2017
Quyét dinh s
06-/QD-HPQT
Quyét dinh s
10-/QD-HPQT
Bién ban sé 20-
HDbQT/BB/DL
ngay 04/05/2017

Nghi quyét sé
21-NQ/HPQT
ngay 04/05/2017
Bién ban sb 30-
HDPQT/BB/DL
ngay 10/05/2017

Nghi quyét sé
31-NQ/HPQT
ngay 10/05/2017

Quyét dinh sb
32-/Qb-HPQT

Quyét dinh s
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

23/5/2017

23/5/2017

25/05/2017

05/6/2017

05/6/2017

06/06/2017

05/7/2017

05/7/2017

05/7/2017

03/8/2017

dong dy PH ddng c6 dong thuong nién niam
2015.

Hop HPQT B6 nhiém chic danh giam déc
Trung tim diéu hanh hudng din du lich va
giam déc Xi nghiép ruou Mau Son; Xem xét
quyét dinh nguoi dai dién theo phép luat cua
Cong ty; Xét nang luong cho 6ng Lé Van Do
Ké Toan Truong Cong ty; Xem Xét giai quyét
vuéng méc lién quan dén hop tac dau tu tai
Cong ty CP quéc té Lang Son; Xém xét Viéc
lién quan dén viéc bo nhiém Toéng giam déc
diéu hanh Céng ty

Nghi quyét cia HPQT v/v Ong Pham Dinh
Ban tiép tuc giir chirc vu Tong giam déc diéu
hanh va la nguoi dai dién theo phép luat cua
Cong ty CP Du lich va XNK Lang Son

Quyét dinh v/v thay ddi noi dung ding ky
doanh nghiép ( thay déi nguoi dai dién theo
phap luat)

Hop HPQT xem xeét théng qua viéc ky hop
dong tu van luat; Triéu tap hop dai hoi dong
co dong bat thuong 2017; thanh lap ban t6
chirc dai hoi dong co dong bat thuong 2017
Nghi quyet cia HPQT v/v to chic dai hoi
ddng c6 dong bat thuong nim 2017

Quyét dinh thanh Iap ban to chire Dai hoi dong
€6 dong bat thuong nam 2017

Hop HPQT tru bi cong tac Pai hoi dong co
dong bat thuong 2017; B6 nhiém tong giam
dbc diéu hanh cong ty; Sira dioi Biéu 1é Cong
ty; Xem xét dé nghi kiém toan lai Béo cdo tai
chinh nam 2016

Nghi quyet HDQT v/v chét thoi gian to chirc
Pai hoi dong co dong bt thuong nam 2017,
bo nhiém pho tong giam déc; sira doi dicu lg
Cong ty; xem xét dé nghi kiém todn lai bao
cdo tai chinh nam 2016

Quyét dinh b6 nhiém chac vy pho tong giam
dbc diéu hanh cong ty CP du lich va XNK
Lang Son ( Ba Nguyén Kim Thao )

Hop HDQT bdo cao két qua Pai hoi dong cb
dong bat thuong lan 1; Phuong 4n phat hanh
co phiéu tang von diéu l&; Cong tac trd bi Pai
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34-/QD-HPQT
ngay 10/05/2017
Bién ban sb 42-
HPQT/BB/DL
ngay 23/05/2017

Nghi quyét sé
43-NQ/HPQT
ngay 25/03/2017

Quyét dinh s
48-/QD-HPQT
ngay 25/05/2017
Bién ban sb 52-
HDQT/BB/DL
ngay 05/6/2017

Nghi quyét sé
53-NQ/HDQT
ngay 05/6/2017
Quyét dinh s
54-/QD-HPQT
ngay 06/06/2017
Bién ban sb 56-
HDQT/BB/DL
ngay 05/7/2017

Nghi quyét sé
53-NQ/HPQT
ngay 05/7/2017

Quyét dinh sb
59-/QD-HDQT
ngay 05/7/2017
Bién ban sb 69-
HDQT/BB/DL
ngay 03/8/2017

2017



21.

22.

23.

24.

25.

26.

21.

28.

29.

30.

31.

12/9/2017

12/9/2017

12/9/2017

12/9/2017

13/09/2017

13/09/2017

13/09/2017

04/10/2017

25/10/2017

27/11/2017

27/11/2017

hoi dong c6 dong bat thuong 2017 lan 2

Hop HPQT xem xét dé& nghi cua Cong ty
TNHH Thao Vién triéu tap dai hoi dong co
dong bat thuong bau thanh vién HPQT, BKS
truge thoi han; Thong qua thang luong; Gial
thé Nha hang San HO; Thong qua thoi gian t6
chtrc Pai hoi dong ¢ dong bat thuong lan 3;
Thoi gian, ty I& chia cd tac 2015; Thanh lap
ban t6 chirc dai hoi déng c6 dong bat thuong
lan 3 nim 2017

Nghi quyet cia HPQT v/v t6 chicc dai hoi
dong co dong bat thuong nam 2017 1an 3

Nghi quyét v/v chia c6 tic nimm 2015

Nghi quyét caa HPQT v/v phé duyét thanh
lvong, bang lvong mdéi ndm 2017 cong ty CP
du lich va XNK Lang Son

Quyét dinh thanh lap Ban t6 chirc dai hoi dong
c6 dong bat thudng nam 2017 1an 3

Quyét dinh thanh 1ap ban kiém tra tu cach co
dong tham dy dai hoi dong c6 dong bat
thudng nam 2017 1an 3

Quyét dinh cham dat hoat dong dia diém kinh
doanh ( nha hang San H6 thuoc KS Hoa Sim )

Hop HPQT Chét thoi gian chinh thirc té chic
dai hoi dong co dong bat thuong lan 3 niam
2017; Thong qua dy kién nhan sy tham gia
doan chu tich, thu ky trinh dai hoi; thong qua
dir thao chuwong trinh dai hoi dong c6 dong bat
thuong 2017 1an 3; Thong qua sé lugng thanh
viéen HPQT, BKS nhiém ky 2017 — 2022;
Thong qua duy thao quy ché t6 chac dai hoi, dy
thao quy ché bau cur thanh vién HPQT, BKS
nhiém ky 2017 — 2022.

Hop HDQT phién hop tht nhat nhiém ky
2017-2022

Hop HPQT v/v phé duyét xin cip gidy hoat
dong dich vu viéc lam

Hop HPQT lua chon don vi kiém toan béo

Bién ban sé 74-
HDQT/BB/DL
ngay 12/9/2017

Nghi quyét sé
81-NQ/HDQT
ngay 12/9/2017
Nghi quyét sé
82-NQ/HPQT
ngay 12/9/2017
Nghi quyét sé
83-NQ/HDQT
ngay 12/9/2017
Quyét dinh s
84-/QD-HPQT
ngay 13/09/2017
Quyét dinh s
85-/QD-HPQT
ngay 13/09/2017
Quyét dinh s
86-/QD-HPQT
ngay 13/09/2017
Bién ban sb 89-
HDQT/BB/DL
ngay 04/10/2017

Bién ban sb 93-
HDPQT/BB/DL

ngay 25/10/2017
Bién ban sb 97-
HDPQT/BB/DL

ngay 27/11/2017
Bién ban sb 98-
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cdo tai chinh nam 2017 HDPQT/BB/DL

ngay 27/11/2017

32. 22/12/2017 Hop HPQT v/v thanh 1ap Ban kinnh doanh Bién ban sb 99-
dich vu viéc lam HDBQT/BB/DL

ngay 27/11/2017

33. 25/12/2017 Hop HDQT thong qua chu truong xay dung Bién ban s6
phuong an dau tu xay dyng méi Khach san 100-

Hoa Sim HPQT/BB/DL
ngay 25/12/2017
34.  28/12/2017 Hop HDPQT phé duyét két qua xép loai lao Bién ban s
dong, thi dua khen thuéng ndm 2017 100-
HPQT/BB/DL
ngay 28/12/2017

2.Chi dao, gidm séat hoat déng SXKD, hop tdc dau tu, chién luoc dau tw phdt

trién cong ty.

- V& hoat dong san xuat kinh doanh:

+ Két qua hoat dong san xuit kinh doanh trong niam: Loi nhuan nim 2017
khong dat, 16 1.132.435.134 dong.

+ Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach:

TT Chitiéu TH nam 2016 KH 2017 TH 2017 %
TH/KH

1 Doanh Thu 17.773.996.995 30.498.500.000 16.359.528.940 54,10

2 Chi phi 19.140.703.249 30.171.244.000 17.491.964.074 57,98

3 Loi nhuan  -1.372.706.254 327.256.000 -1.132.435.134

- Céc cb dong 16n cua Cong ty khdng c6 sy ddng thuan va théng nhat trong
suét thoi gian dai vé chién luoc phat trién cong ty, ké hoach kinh doanh di anhe
huong rat 16n dén viéc xay dung va trién khai ké hoach san xuat kinh doanh hang
nam, anh hudng rat [on dén tinh than tu teéng 1am viéc caa can bo quan 1y dén
ngudi lao dong. Cu thé dén Dai hoi dong co dong bat thuong thang 8/2017 thi KH
SXKD nam 2017 méi duoc dai hoi dong co dong thong qua. HDQT, Ban giam doC
va mat rat nhiéu thoi gian, chi phi dé khac phuc nhitng ton tai va giai quyét cac van
dé phét sinh ndi bo nhu da bao cdo ¢ trén, HDQT phai t6 chic 37 cudc hop va 4
cudc hop Pai hoi déng ¢ dong.

- Hoat dong SXKD moét s6 chi nhanh gap khé khin, cu thé:

+ Hoat dong kinh doanh ruou Mau Son: tinh trang st dung ruou tu ndu, ruou o
cta khach hang trén dja ban da anh huong rat lén dén hoat dong SXKD caa XN
ruou, mac du don vi van duy tri dam bao vé mit chat lugng san pham, chu dong
hon trong khau chdm soc khach hang, phat trién thi truong tuy nhién san luong tiéu
thu khéng hoan thanh ké hoach duoc giao.

+ Hoat dong kinh doanh du lich I&r hanh: Theo qui dinh cta Luat du lich méi ,
khéch du lich Trung quéc khong dugc ding thong hanh dé nhap canh vao cac tinh
thanh khac trong ca nuéc ngoai khu vyc kinh té cira khau da 1am mat di mot lugng
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khach nhap canh dang ké va 1a lugng khéch truyén théng caa don vi. Bén canh do,
nhiéu don vi du lich trong nudc van thuc hién don khach Trung qubc nhap canh
bing ho chiéu vai gia 0 ddng, Trung tam du lich khéng thé canh tranh dé khai thac
khach Trung qudc nhap canh bang ho chiéu qua caa khau Hixu Nghi.

+ Hoat dong kinh doanh Khéch san, nha hang:

Trong nim cdng ty da thuc hién thi diém khoan kinh doanh nha hang Hoa Sim
cho cén bo quan ly cua Khach san, viéc thuc hién giao khoan kinh doanh tao nén su
chu déng, nang dong cho ngudoi nhan khoan va nang cao hiéu qua kinh doanh cua
nha hang. Nha hang hoan thanh muic khoan duoc giao.

Nha hang San Ho6 : sau mot thoi gian di vao hoat dong nhung khong cé hiéu
qua, cong ty da hop tac voi FPT Shop dé kinh doanh thiét bi dién thoai, may tinh tir
thang 8 nim 2017 cho dén nay.

Nha hang Nam Kai: Tiép tuc thuc hién hop dong giao khoan kinh doanh. Nhin
chung nha hang hoat dongh on dinh, hoan thanh mirc khoan dugc giao.

V& khach san Hoa Sim : Co sé ha ting xudng cap tram trong, khéng cé kha
nang canh tranh véi cac co so luu tra trén dia ban, chi duy tri kinh doanh cam
chirng. Hoi ddng quan tri da c6 ké hoach stra chira cai tao nang cap KS, qua khao
sat va thiét ké va xay dung phuong an , xét thy viéc cai tao ton kém va khéng cé
hiéu qua 1au dai nén da dimg phuong an cai tao, tién hanh nghién ctu xay dung
phuong an xay méi KS Hoa Sim trong thoi gian toi.

+ V& dau tu phat trién: trong nam khong trién khai dau tu 16n, chu yéu cai tao
stra chita nang cép co so vat chat mot sé don vi dé dam bao duy tri hoat dong kinh
doanh . Dy kién trong thoi gian tdi s& dau tu xay dung mai KS Hoa Sim véi quy
m6 khoang 80 phong, dat tiéu chuan 3 sao .

- V& phét trién nhan luc: HDQT da chi dao ban giam ddc cong ty, cac don vi
chi nhanh ting cudng cong tac dao tao, dic biét dao tao tai chd, chu dong nghién
ctru, nang cao trinh do chuy@n mén can bo quan Iy diéu hanh va ngudi lao dong
nham nang cao ning suat hiéu qua cong viéc, nang cao chat lwong dich vy, hang
hoa cung cap cho khach hang, cung cd va phat trién thuong hiéu trong timg don vi
chi nhanh va toan cong ty, quan tam dong vién nguoi dong yén tdm cong tac.

- Cong tac hop tac dau tu, lién doanh lién két: Coéng ty c6 hoat dong vay vén
va gop vén dau tu tai Cong ty CP québc té Lang Son nguyén la Cong ty Lién doanh
quéc té Lang Son thuc hién du 4n Khéch san, san gon quéc té Na Tam — Hoang
Pdng — TP Lang Son. Sau khi thoai hét von nha nudc tai doanh nghiép, Cong ty da
thue hién co cau lai to chic nhan sy tir hoi dong quan tri, ban kiém soat, ban giam
doc cong ty, nguoi dai dién cong ty tham gia gil cac chuc vu tai Cong ty CP quéc
té. Hoi dong quan tri da gui cong van thong bao cho Cong ty CP quoc té vé viéc
thay d6i nguoi dai dién phan vén cua Cong ty tai Cong ty CP quéc té, gigi thiéu
thay d6i nguoi dai dién cia Cong ty tham gia dam nhiém cac chuc danh trong
HDQT, BKS, Ban giam dbc nhung khong duoc Cong ty CP QUOC té chap thuan.
Quyen loi cua Cong ty dang bi Cong ty CP QUOC té don ty ¥ cit dut tir nam 2016
dén nay. Cong ty CP quéc té don phuong cho rang Cong ty CP du lich va XNK
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Lang Son chua thyc hi¢n gop vén tai Cong ty CP Qudc té, gay khé khan cho viéc
trién khai thuc hién cac cong viéc co quan dén su hop tac gitra Cong ty CP du lich
va XNK Lang Son v6i Cong ty CP quoc té ciing nhu trién khai cac cong viéc co
lién quan tai Cong ty CP quéc té. Hoi dong quan tri céng ty da gui van ban t6i
Cong ty CP quoc dé té bac bo y kién vé viéc Cong ty chua thuc hién gop vén tai
Cong ty CP quoc té vi thuc té giira Cong ty CP du lich va XNK Lang Son Vol Cong
ty LD QUOC té (nay la Cong ty CP quéc té) da co van bdn xac nhan vay vbn va gop
vbn . Yéu cau Cong ty CP quéc té ton trong quyen la c6 dong cua Cong ty CP du
lich va XNK Lang Son tai Cong ty CP quéc té, thuc hién ding theo Piéu I¢ Cong
ty CP Qudc té, Luat doanh nghiép va céc cam két da théng nhat gitra hai cong ty.
Tién d6 trién khai cac hang muc, dy &n cham.

- Vén dé khéc: C6 déng 16n cua Cong ty 1a dng Nguyén Chinh Nghia so hitu
750.000 cb phan tai Cong ty. Ong Nguyén Chinh Nghia da chét, trong nim HPQT
da chu dong lién hé véi nhan than caa 6ng Nguyén Chinh Nghia tai Dai Loan, dong
thoi hd trg nhan than 6ng Nguyén Chinh Nghia hoan tat mot sb tha tuc c6 lién quan
dé gia dinh lam thu tuc thira ké. Pén nay Cong ty chua nhén duoc gidy to thira ké
hop phap vé sb ¢o phan caa 6ng Nguyén Chinh Nghia tai Cong ty.

3.Pdnh gid ciia Héi dong qudn trg vé hoat dgng Ctia Ban Gidm doc cong ty

Nam 2017 mac di gap nhiéu khé khin nhu da néu trén, ké hoach SXKD niam
2017 dugc dai hoi dong c6 dong thong qua cham, ¢ nhiéu thay doi trong to chuc
bo may nhan su, co sé ha tang xubng cap ( KS Hoa Sim)..., lao dong c6 tham nién
cong téac, co tay nghé nghi viéc nhiéu gay kho khan cho cong tac to chirc, phat sinh
chi phi trg cap lao dong Ién. Tuy nhién Ban giam dbc da cha dong, tich cuc trién
khai cac nghi quyét do HDQT ban hanh va dat dugc mot sé két qua nhét dinh nhu
NH Nam Kai, Xi nghiép Ruou Mau Son hoan thanh ké hoach, dd manh dan &p
dung hinh thiic khoan kinh doanh NH Hoa Sim , két qua nha hang da hoan thanh
duoc chi tidu khodan, 6n dinh viéc 1am, nang cao chit luoc dich vu va uy tin cia don
vi. Két qua kinh doanh 15 1.132.435.134 dong, khdng hoan thanh ké hoach dé ra.
Giam 13 so v6i ndm 2016 ( -1.372.706.254 ddng).

Cong ty bao dam viéc 1am, thu nhap cho ngudi lao dong , dam bao céc ché do
dbi voi ngudi lao dong thuc hién day du, khong no luong va cac ché do bao hiém.

4. Panh gia vé vai tro/ trach nhiém caa HPQT.

a.Nhang mat lam dwoc.

- Trong nam 2017 1a nam tiép tuc gap kho khan, nhiéu van dé 16n phat sinh do
noi bo cac co dong 16n khong dong thuan trong viéc dinh hudng va phat trién hoat
dong SXKD cua Cong ty, trong ndm phai triéu tap to chic 4 cudc hop Dai hoi dong
cd dong va 37 cudc hop HPQT nhu di trinh bay ¢ trén. KH SXKD dén thang 8
maéi duoce dai hoi théng qua. Nhin chung, cac thanh vién HPQT cong ty da co
nhiéu cb gang bam sat vao cac qui dinh ctia Nha nudc, Diéu 1é ¢ong ty , nghi quyét
Pai hoi dong co dong dé tiép tuc chi dao toan dién hoat dong SXKD cua Cong ty.
Két qua hoat dong kinh doanh 15 1.132.435.134 d6ng, giam 15 so véi nam 2016 16
1.372.706.254 dong .
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- Hoat dong cuia HPQT tuan thu cac qui dinh caa Phap luat va Biéu 1é cong ty.
Thuc hién céng bé thdng tin minh bach, kip thoi dén c¢6 dong, nha dau tu va co
quan chtrc nang. Pam bao thyc hién dung cac quyén loi va nghia vu caa cac cb
dong.

- Duy tri hoat dong SXKD cta cong ty trong tinh hinh khé khan.

- On dinh viéc 1am, bao dam thu nhap, doi song tinh than cho can bo nhan
vién — ngudi lao dong.

- Cung ¢d, nang cip co so vat chat nha hang, khach san Hoa Sim, XNR Mau
Son.

- C6 cb nang cao chat luong dich vy, phuc vu trong cac don vi chi nhanh.

b.Nhétng mat chwa lam dwoc.

Két qua hoat dong kinh doanh chinh 15, Mac do hoan thanh ké hoach tai mot
s don vi chi nhanh thap. Hoi ddng quan tri chua cé nhitng giai phap hitu hiéu dé
kip thoi thao g& kho khan, ddy manh hoat dong SXKD trong tinh hinh khé khin.

6. Danh gid cia thanh vien HDQT dgc |ap:

HPQT, Ban giam doc da thyc hign cong tac quan tri, dieu hanh cang ty tuan
thu theo diing Quy dinh cua nha nudc, Piéu 1& Cong ty va Nghi quyét cia Pai hoi
dong c6 dong. Mic di ndi bo co dong 16n chua c6 sy dong thuan, tinh hinh kinh
doanh trén dia ban gap nhiéu kho khin, canh tranh khéc liét nhung HPQT va Ban
giam ddc diéu hanh da cb gang on dinh t6 chuc, duy tri hoat dong kinh doanh, khac
phuc nhitng ton tai ci, tiét kiém chi phi, giam 15 so véi nhitng nam lién ké. HDQT,
Ban giam d6c can ning dong, sang tao va nhay bén hon vai bién doi cua thi truong
va tinh hinh dé khic phuc nhitng han ché tn tai, diéu hanh Céng ty ngay cang co
hiéu qua.

7. Lwong, thwéng, thu lao, cac khodn lei ich tai thei diém 31/12/2017:

TT Hovatén Chiacdanh Lwong va Thwéng Thu Legi Cong

cac khoan lao ich
phu cap
1 Nguyén Cha  tich 171.049.079 0 0 0  171.049.079
Kim Thao  HPQT kiém
tong  giam
dde
2 Nguyén Uy vién 55.841.838 0 0 0 55.841.838
Khanh Dan  HDPQT, Pho
giam déc
XNR
3 Vi Mong Uy vién 18.000.000 0 0 0  18.000.000
Nuong HDbQT
4 Tran Viét Di Uy vién 18.000.000 0 0 0 18.000.000
HDPQT
5 Lam  Bao Uy vién 18.000.000 0 0 0  18.000.000
Ky HDPQT
6 P Thu Uy vién BKS 14.400.000 0 0 0  14.400.000

10|Page Bao cado hoat déng cta HPQT nam 2017



Huyén
7 Bé Ngoc T4 Uy vién 125.044.063 0 0 0 125.044.063
BKS,
Truong
phong TC-
KHTH
8 Than Kim Uy vién BKS 30.000.000 0 0 0  30.000.000
Hanh
9 Pau Truong Phé  tong 162.164.473 0 0 0  162.164.473
Sinh giam  dbc,
thu ky cong
ty, kiém
giam dbc KS
Hoa Sim
10 LévanDo Ké toan 123.163.439 0 0 0  123.163.439
truong kiém
truong
phong TCKT
Tong cong 735.662.592 735.662.592

PHAN I1
PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2018

I-Khai quét tinh hinh:

1.Kho khan:

Nam 2018 du bao 13 nam tiép tuc c6 nhiéu kho khin khi tinh trang st dung
ruou 0, ruou ty ndu trén dia ban sé tiép tuc gay kho khin cho hoat dong SXKD
rugu, co s& kinh doanh nha hang , dich vu ¢d luu déng tiép tuc phat trién nhanh tao
nén su canh tranh khéc liét vé dich vu an udng véi nha hang, co s vat chat KS Hoa
Sim xudng cap, khéng thé canh tranh véi cac co s& luu tra 1an can va trén dia ban.
Viéc t6 chie don khach Trung qubc gia ré khong dong tiép tuc gay kho khan cho
viéc khai thac va to chiic don khach Trung quoc nhap canh bang ho chiéu. Noi bo
cac c6 dong 16n cua cua Cong ty chua co su dong thuan trong Vviéc xay dung chién
lugc va phat trién Cong ty, gay anh huong va kho khan cho to chic quan tri, diéu
hanh hoat dong SXKD cua Coéng ty.

2.Thuan loi:

Cong ty tiép tuc nhan duoc sy quan tam, tao diéu Kién cua cic co quan ban
nganh cua tinh tao thuan lgi cho hoat dong SXKD cua Cong ty.

Tap thé can b, nhan vién nguoi lao dong co su doan két, dong 1ong.

Thuong hiéu rugu Mau Son van duogc dam bao va gitt viing trén thi truong.

Uy tin, hinh anh san pham dich vu cia Cong ty ngay dugc cang ¢ va nang
cao.
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I1- Ké hoach hoat dong ciia HPQT trong nim 2018.

Trén co s& dy bao vé kho khan, thuan loi nam 2018, phan tich danh gia mat lam
duogc, chua lam duogc trong nam 2017, HPQT cong ty dinh hudng chi dao hoat
dong trong nam 2087 nhu sau:

1. T6 chuc trién khai ké hoach SXKD nam 2018 duoc Pai hoi cb dong thong
qua. Tiép tuc thuc hién chinh sach tiét kiém, giam chi phi khong hop 1y. Tiép tuc
hoan thién nodi qui, qui ché quan 1y phu hop v6i Diéu 18, luat dinh va tinh hinh
thue tién tai cong ty, ndng cao hiéu qua ning luc quan 1y diéu hanh cua can bd
quan ly.

2. Duy tri hop thuong ky hang quy, hop mé rong hay bat thuong dé chi dao,
danh gid hoat dong cua ban giam ddc, 1anh dao cac don vi chi nhanh truc thudc
trong qua trinh xay dung va to chtrc thuc hién ké hoach SXKD hang quy, nim
dam bao thuc hién thuc dang muc ti€u da dé ra.

3. Duy tri ché dd bao cao, thong tin minh bach, cong khai vé tinh hinh quan tri
cong ty cho cac c¢6 dong, nha dau tu va cac co quan chirc nang, dam bao loi ich
cao nhat cho cac co dong.

4. Tiép tuc duy tri chinh sach phét trién ngudén nhan luc, tinh giam bo phan
hanh chinh, t6 chirc ddo tao ning cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu tay nghé dic
biét 1a dao tao tai chd, ndng cao ning suat hiéu qua lam viéc cua can b nhan vién,
nguoi lao dong. On dinh viéc 1am, ning cao doi séng vat chat — tinh than cho
CBNV — nguoi lao dong trong cong ty.

5. Pau tu cai tao, sta chira, nang cép co s& vat chat cac don vi chi nhéanh,
nang cao nang luc canh tranh, chat lugng dich vu cung cap, uvu tién dau tu xay
dung khach san Hoa Sim dat tiéu chuan 3 sao.

6. Yéu céu cong ty Co phan qubc té Lang Son phai ton trong va dap tng day
da quyen 1a co dong cua Cong ty CP du lich va XNK Lang Son tai Cong ty CP
qudc té. Néu Cong ty CP quoc té Lang Son muon Cong ty CP du lich va XNK
Lang Son chuyen ‘nhuong c6 phan va tra toan bo tlen vay da vay cua Cong ty CP
Quéc té dé gop von co phan vao Cong ty CP qudc té thi Cong ty CP qudc té phai
ton trong quyén la cb dong cua Cong ty Du lich va XNK Lang Son va hai bén
phai ban bac trao d6i dé thong nhat phuong an giai quyét. Van dé nay phai dugc
dai hoi dong cd dong cia Cong ty CP du lich va XNK Lang Son nhat tri thong
qua moi dugc thuc hién.

I1l1-  Muc tiéu vé ké hoach SXKD niim 2018.
1.Chi tiéu ké hoach san xuat kinh doanh nam 2018 nhu sau:

STT NOI DUNG CHI KH 2018 GHI CHU
TIEU KH SXKD 2018 (ddng)
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1 Doanh thu 29.916.250.000
2 Chi phi 29.579.461.000
3 Loi nhu4n 336.789.000
4 Téng quy luong 3.821.000.000
5 Lao dong ( Nguoi) 68

Néu trong nam Céng ty dau tu 16n nang cap co so Vvat chat cac don vi s& diéu
chinh Ké& hoach SXKD cho phu hgp véi qui mdng, mie d6 dau tu.

2. Hoat dong dau tu:

Trong nam 2018 COng ty dau tu xay dung mai Khéach san Hoa Sim dat tiéu
chuan KS 3 sao do co so vat chat khach san dd qua xubng cap. Trinh ty to chirc
thuc hién theo Luat doanh nghiép, Piéu 1& cong ty va Qui dinh cia nha nudc co
lién quan vé dau tu xay dung.

T.M HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
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